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REGULAMIN KURSOW eduPODOLOGIA.pl

Definicje:

PODOLOGIA.pl - PODOLOGIA.pl Sp. o.0. z siedzibg w Szczecinie, przy ul. Monte Cassino 36/11, 70-465
Szczecin wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy Szczecin-Centrum w Szczecinie pod nr KRS 0000395094, NIP: 8513152558, REGON: 321073097.
Organizator - eduPODOLOGIA.pl, ul. Monte Cassino 36/11, 70-465 Szczecin, bedgca Placéwka Ksztatcenia
Ustawicznego - bez szkdt, wpisang do Rejestru Szkét i Placowek Oswiatowych pod nr RSPO 130072,
posiadajgca REGON 363419083 oraz nr ewidencyjny w Rejestrze Instytucji Os$wiatowych
2.32/00129/2016, ktérej organem prowadzgcym jest PODOLOGIA.pl.

Uczestnik - petnoletnia osoba fizyczna zamierzajgca wzig¢ udziat w kursie organizowanym przez
Organizatora, bedgaca przedsiebiorcg lub Konsumentem.

Partner - podmiot zwigzany z PODOLOGIA.pl partnerskg umowa wspdtpracy.

Franczyzobiorca - podmiot zwigzany z PODOLOGIA.pl umowg franczyzowa.

Konsument - osoba fizyczna zawierajgca z Organizatorem umowe o realizacje kursu, niezwigzang
bezposrednio z dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg tej osoby. Niezgodne z prawdg podawanie sie za
konsumenta moze stanowié czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu ustawy o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji oraz wypetnia¢ znamiona nieuczciwej praktyki rynkowej w rozumieniu przepiséw o
przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym;

Regulamin - niniejszy regulamin.

Regulamin Portalu - regulamin swiadczenia ustug drogg elektroniczng, o ktérym mowa w art. 8 Ustawy o
Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, z dnia 18 lipca 2002r. , dotyczacy portalu www.eduPODOLOGIA.pl.
Umowa - umowa o realizacje kursu dla Uczestnika, zawierana na odlegto$¢ w drodze elektronicznej
pomiedzy Uczestnikiem a Organizatorem. Tres¢ Umowy okreslaja:

i. postanowienia Regulaminu, warunki podane w trakcie zakupu kursu takie jak temat kursu wybrany

przez Uczestnika, cena kursu;

ii. tres¢ oswiadczen, w tym zgdd, sktadanych przez strony w zwigzku z zawarciem Umowy.

Konto — Konto w rozumieniu Regulaminu Portalu.

Login — Login w rozumieniu Regulaminu Portalu.

Hasto — Hasto w rozumieniu Regulaminu Portalu.

Rejestracja na kurs i zawarcie Umowy

Aby wzig¢ udziat w kursie nalezy dokonaé rejestracji poprzez formularz on-line na stronie
www.eduPODOLOGIA.pl oraz uisci¢ opfate za kurs.

W celu rejestracji na kurs Uczestnik musi utworzy¢ swoje Konto na stronie www.eduPODOLOGIA.pl.
Zasady utworzenia Konta opisane zostaty w Regulaminie Portalu.

Uczestnik zobowigzany jest przestrzega¢ Regulaminu oraz posiada¢ aktywne Konto co najmniej do czasu
realizacji zakupionego przez siebie kursu. Usuniecie Konta przed realizacjg kursu bedzie traktowane jako
odstgpienie od Umowy w rozumieniu Regulaminu.

Po utworzeniu Konta Uczestnik loguje sie na stronie www.eduPODOLOGIA.pl w zaktadce 'Zaloguj /
Zarejestruj', wybiera rodzaj i temat kursu sposrdd kurséw stacjonarnych dostepnych w zaktadce 'Kursy' lub
kurséw on-line dostepnych w zaktadce 'Kursy Online' , dodaje wybrany przez siebie kurs do koszyka
zakupdw, potwierdza zakup kursu i dane dotyczace zakupu, akceptuje Regulamin jako wigzacy go, a
nastepnie zatwierdza zakup kursu zaznaczajac opcje ,, Kupuje i Ptace” i dokonuje optaty za kurs.

Warunkiem zawarcia Umowy jest akceptacja Regulaminu. Akceptacji regulaminu Uczestnik dokonuje w
drodze odrebnego oswiadczenia woli sktadanego w postaci elektronicznej poprzez zaznaczenie
odpowiedniego pola wyboru w trakcie zakupywania kursu na stronie www.eduPODOLOGIA.pl.

W zaleznosci od rodzaju kursu dostepne sg kursy indywidualne i grupowe. Liczba miejsc w kursie
grupowym, zaréwno stacjonarnym jak i on-line, ustalana jest indywidualnie dla kazdego kursu i podawana
w opisie kursu dostepnego w zaktadce 'Kursy' lub 'Kursy Online' na stronie www.eduPODOLOGIA.pl
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Zatwierdzenie zakupu kursu, o ktérym mowa w pkt 4 Regulaminu, poprzez zaznaczenie opcji ,,Kupuje i
Ptace” jest réwnoznaczne z zawarciem Umowy. Zatwierdzenie zakupu kursu grupowego nie jest
jednoznaczne z zagwarantowaniem Uczestnikowi udziatu w kursie.

Po zatwierdzeniu zakupu kursu Uczestnik otrzymuje na adres poczty elektronicznej potwierdzenie zawarcia
Umowy (potwierdzenie ztozenia zamowienia).

W przypadku kurséw indywidualnych organizowanych przez Organizatora termin kursu ustalany jest we
wspotpracy z Uczestnikiem (kursy indywidualne, dedykowane).

W przypadku, gdy liczba osdb zgtoszonych do udziatu w kursie jest wieksza od liczby miejsc o udziale w
kursie decyduje data uiszczenia optaty za kurs.

Ceny i zasady ptatnosci

Ceny poszczegdlnych kurséw wskazane zostaty na stronie eduPODOLOGIA.pl w zaktadce 'Kursy' i 'Kursy
Online' przy kazdym z kurséw tam zamieszczonych i obejmujg nalezne podatki i optaty publicznoprawne.
Pfatnosci za kursy dokonywane sg przelewem na rachunek bankowy Organizatora lub za pomocg innych
form ptatnosci elektronicznych dostepnych w Portalu. Szczegdty dotyczgce sposobu dokonywania ptatnosci
za kursy wskazane sg w formularzu ptatnosci kazdego z kurséw oraz w potwierdzeniu zakupu kursu, ktére
jest przesytane na adres poczty elektronicznej Uczestnika niezwtocznie po zawarciu Umowy.

Optata za kurs powinna by¢ dokonana najpdzniej w terminie 2 dni od daty zawarcia Umowy, przed datg
realizacji kursu. Za date uiszczenia optaty przyjmuje sie date jej zaksiegowania na rachunku bankowym
Organizatora.

W wyjatkowych przypadkach, gdy Uczestnik dokonuje zakupu kursu w terminie uniemozliwiajgcym
dochowanie wymogu wskazanego w pkt 13 Regulaminu, za date uiszczenia optaty za kurs przyjmuje sie
date polecenia zaptaty z rachunku bankowego Uczestnika. W takim przypadku, po uprzednim uzgodnieniu
z Organizatorem, Uczestnik jest zobowigzany niezwtocznie przesta¢ Organizatorowi potwierdzenie
polecenia zaptaty w formie elektronicznej na adres mb@podologia.pl.

Uczestnik moze by¢ zwolniony z optat za kurs lub otrzymac preferencyjng znizke na kurs w przypadku gdy
jest Partnerem lub Franczyzobiorcg PODOLOGIA.pl lub uczestniczy w procesie rekrutacji na Partnera lub
Franczyzobiorce PODOLOGIA.pl (nie dotyczy kurséw, w ktérych PODOLOGIA.pl jest wspétorganizatorem).

Realizacja kursu

Po zaksiegowaniu optaty za kurs na rachunku bankowym Organizatora, co jest jednoznaczne z wpisaniem
na liste uczestnikdw kursu, Uczestnik otrzymuje na adres poczty elektronicznej:

a) link do kursu (dotyczy tylko kurséw on-line; strony mogg uzgodnic¢ inny sposdb przekazania linka do

kursu, np., telefonicznie lub poprzez komunikator messenger),

b) materiaty niezbedne do przeprowadzenia kursu (dotyczy tylko kurséw on-line),

c) fakture VAT lub paragon.
W przypadku niezakwalifikowania sie na kurs z powodu braku miejsc lub zbyt péznego dokonania optaty
Uczestnik jest o tym fakcie zawiadamiany na adres poczty elektronicznej, a opfata za kurs jest mu
niezwtocznie zwracana (w terminie do 14 dni od daty zawiadomienia Uczestnika o niezakwalifikowaniu sie
na kurs, przelewem na nr konta bankowego podanego przez Uczestnika, w walucie, w jakiej zaksiegowana
zostata opfata za kurs na koncie organizatora) lub zaliczana na poczet takiego samego kursu w innym
terminie, w zaleznosci od wyboru Uczestnika.
Organizator kursu dopuszcza mozliwos¢ wskazania mu innego Uczestnika w zastepstwie, z zastrzezeniem,
ze spetnia on kryteria uczestnictwa w danym kursie (w szczegdlnosci posiada niezbedne kwalifikacje).
W przypadku gdy kurs nie moze odby¢ sie z przyczyn Organizatora, Organizator zobowigzuje sie do
przeprowadzenia kursu w innym terminie badZ zwrotu 100% wniesionych optat Uczestnikowi (w terminie
do 14 dni od daty zawiadomienia Uczestnika o odwotaniu kursu, przelewem na nr konta bankowego
podanego przez Uczestnika, w walucie, w jakiej zaksiegowana zostata optata za kurs na koncie
organizatora).
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W przypadku braku mozliwosci poprowadzenia kursu przez wyznaczonego instruktora w wyniku przyczyn
losowych Organizator zastrzega sobie prawo zmiany instruktora prowadzacego na instruktora o takich
samych kwalifikacjach, badz tez wyznaczenia innego terminu kursu.

W przypadku odwotania kursu z przyczyn dotyczacych Organizatora lub z uwagi na niedostateczng liczbe
Uczestnikéw, zmiany terminu kursu, w tym w przypadku wskazanym w pkt 20 Regulaminu a takze w
przypadku braku mozliwosci udziatu Uczestnika w kursie z uwagi na brak miejsc, Organizator ani
PODOLOGIA.pl, jako organ prowadzacy eduPODOLOGIA.pl, nie ponoszg jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za
wszelkie szkody poniesione przez Uczestnika z tego tytutu.

Odstapienie od Umowy uczestnikow bedacych Konsumentami

Uczestnikowi bedgcemu Konsumentem przystuguje prawo odstgpienia od Umowy, bez podania przyczyn,
w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia.

W celu odstgpienia od Umowy Uczestnik powinien ztozy¢ Organizatorowi jednoznaczne oswiadczenie o
woli odstgpieniu od Umowy. Oswiadczenie to moze by¢ ztozone w dowolnej formie, w tym w formie
pisemnej na adres eduPODOLOGIA.pl ul. Monte Cassino 36/11, 70-465 Szczecin lub za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres mb@podologia.pl. Oswiadczenie mozna rowniez ztozy¢ na formularzu,
ktérego wzér stanowi zatgcznik do Regulaminu.

Do zachowania termin do odstgpienia od umowy wskazanego w pkt 22 Regulaminu, wystarczy wystac
oswiadczenie przed uptywem tego terminu.

W przypadku ztozenia przez uczestnika oswiadczenia o odstgpieniu od umowy za posrednictwem poczty
elektronicznej Organizator przesle niezwtocznie temu uczestnikowi potwierdzenie otrzymania informacji o
odstgpieniu od umowy na adres jego poczty elektronicznej.

Uczestnik bedacy Konsumentem moze dobrowolnie wzigé udziat w kursie realizowanym przed uptywem 14
dni od zawarcia Umowy. Z chwilg zakoniczenia kursu Uczestnik bedacy Konsumentem traci prawo
odstgpienia od Umowy.

Rezygnacja z kursu

O rezygnacji z uczestnictwa w kursie nalezy niezwtocznie poinformowac Organizatora mailem na adres
biuro@eduPODOLOGIA.pl lub telefonicznie. W przypadku rezygnacji zgtaszanej za posrednictwem poczty
elektronicznej decyduje data wptywu rezygnacji do Organizatora.

Zwrot optat w przypadku rezygnacji Uczestnika z kursu:

a) w przypadku rezygnacji zgtoszonej nie poziniej niz na tydzien przed terminem rozpoczecia kursu
Organizator zwrdci uczestnikowi wniesiong przez uczestnika optate, pomniejszong o 30% ceny
kursu, w terminie do 14 dni od daty przyjecia zgtoszenia rezygnacji, przelewem na nr konta
bankowego podanego przez Uczestnika, w walucie, w jakiej zaksiegowana zostata optata za kurs na
koncie organizatora,

b) w przypadku rezygnacji po wyzej wskazanym terminie lub w przypadku niepoinformowania
Organizatora o rezygnacji jakiekolwiek optaty wniesione przez uczestnika nie podlegajg zwrotowi.

Postanowienia pkt 28 Regulaminu nie majg zastosowania do Uczestnikéw bedgcych Konsumentami.

W przypadku rezygnacji z kursu przez Uczestnika bedgcego Konsumentem Organizator zwraca
niezwtocznie temu Uczestnikowi catg uiszczong przez niego optate za kurs pomniejszong o rzeczywiste
koszty poniesione przez Organizatora do czasu ztozenia oSwiadczenia o rezygnacji, w terminie do 14 dni od
daty przyjecia zgtoszenia rezygnacji, przelewem na nr konta bankowego podanego przez Uczestnika, w
walucie, w jakiej zaksiegowana zostata optata za kurs na koncie Organizatora.

Prawa autorskie

Materiaty szkoleniowe oraz tres¢ kurséw sg chronione prawnie w zakresie prawa wtasnosci intelektualnej
w szczegdlnosci prawa autorskiego. Zabronione jest:
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a) kopiowanie, rejestrowanie, utrwalanie lub inne powielanie materiatéw szkoleniowych a takze
ich rozpowszechnianie, w tym udostepnianie osobom trzecim lub wprowadzanie ich kopii do
obrotu, zaréwno odpfatnie jak i nieodptatnie;

b) rejestrowanie tresci i przebiegu kursu za pomocy urzadzen rejestrujgcych dzwiek lub obraz a
takze udostepnianie tak utrwalonego przebiegu kursu osobom trzecim lub wprowadzanie go do
obrotu zaréwno odptatnie jak i nieodpfatnie;

¢) wprowadzanie do obrotu odptatnie lub nieodptatnie opracowan, w rozumieniu art. 2 ust. 1i 2
Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, zaréwno materiatéw szkoleniowych jak i
tresci kurséw;

d) wykorzystywanie materiatéw szkoleniowych lub tresci kurséw do celéw wtasnej dziatalnosci
zaréwno odptatnej jak i nieodptatnej, w tym zwtaszcza dziatalnosci szkoleniowej w zakresie
tozsamym lub zblizonym do tresci kursow.

Organizator zastrzega sobie prawo do utrwalania przebiegu kursu w celach poprawy jakosci kurséw a takze
w celach promocyjnych i informacyjnych. Wizerunek uczestnikdéw moze byé publikowany przez
Organizatora w mediach spotecznosciowych w tym na portalu facebook i youtube. Wizerunek uczestnikéw
bedzie publikowany wyfacznie po wyrazeniu przez nich zgody.

Reklamacje

Uczestnik moze ztozy¢ reklamacje dotyczacg realizacji kursu.

Reklamacje mozna zgtasza¢ pisemnie na adres eduPODOLOGIA.pl ul. Monte Cassino 36/11, 70-465
Szczecin lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres mb@podologia.pl.

W tresci reklamacji nalezy podac okolicznosci jg uzasadniajgce. Reklamacja powinna zawieraé takze dane
umozliwiajgce kontakt z Uczestnikiem wnoszgcym reklamacje.

Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie do 30 dni od daty jej zgtoszenia, a w przypadku pozytywnego
rozpatrzenia reklamacji, uznang kwote zwrdci Uczestnikowi, w terminie do 14 dni od daty wydania decyzji
reklamacyjnej, przelewem na nr konta bankowego podanego przez Uczestnika, w walucie, w jakiej
zaksiegowana zostata optata za kurs na koncie Organizatora.

Organizator pozostawia bez rozpoznania reklamacje zgtoszong po terminie lub, w ktérej nie zawarto
danych umozliwiajacych kontakt z Uczestnikiem wnoszacym reklamacje.

Wymogi Techniczne

Kursy on-line prowadzone sg na platformie ZOOM.us.

W celu wziecia udziatu w kursie on-line sprzet komputerowy Uczestnika powinien spetnia¢c wymagania
techniczne okreslone przez dostawce ustugi ZOOM.us.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos$é dziatania platformy ZOOM.us na urzadzeniu
Uczestnika. Uczestnik zobowigzany jest we wtasnym zakresie upewnic¢ sie, ze jego sprzet pozwala na
korzystanie z tej platformy.

Dane przesytane do Organizatora poprzez porta www.eduPODOLOGIA.pl chronione sg bezpiecznym
protokotem Secure Socket Layer (SSL). Transmisja danych przesytanych poprzez platforme Zoom
zabezpieczona jest przez dostawce tej platformy.

Postanowienia koncowe

Regulamin moze by¢ zmieniany przez Organizatora w kazdym czasie. Zmieniony Regulamin ma
zastosowanie do Umow zawartych po wejsciu w zycie tych zmian i publikacji zmienionego Regulaminu.
Regulamin udostepniany jest nieodptatnie kazdemu Uczestnikowi na stronie internetowej
www.eduPODOLOGIA.pl. przed zawarciem przez niego Umowy, w sposdb umozliwiajacy jego pobranie,
utrwalenie oraz odtwarzanie Regulaminu za pomoca systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie
Uczestnik.
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Formularz odstgpienia od Umowy dla Uczestnika bedacego Konsumentem dostepny jest na stronie
internetowej www.eduPODOLOGIA.pl, w sposéb umozliwiajacy jego pobranie, utrwalenie, odtwarzanie i
wydrukowanie.

Uczestnik nie moze, pod rygorem niewaznosci, bez pisemnej zgody Organizatora przenies¢ praw lub
obowigzkéw wynikajgcych z Umowy na osobe trzecia

Wszelkie spory z Uczestnikami bedacymi Konsumentami bedg rozstrzygane przez witasciwe sady
powszechne, a spory z Uczestnikami niebedgcymi Konsumentami rozstrzygane beda przez sad wiasciwy
dla siedziby Organizatora.



FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY
(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Adresat oSwiadczenia odstgpieniu od umowy

eduPODOLOGIA.pl, ul. Monte Cassino 36/11, 70-465 Szczecin, bedaca Placdwka Ksztatcenia Ustawicznego - bez szkot,
wpisang do Rejestru Szkdt i Placowek Oswiatowych pod nr RSPO 130072, posiadajgca REGON 363419083 oraz nr
ewidencyjny w Rejestrze Instytucji Oswiatowych 2.32/00129/2016, ktdrej organem prowadzacym jest PODOLOGIA.pl Sp.
0.0. z siedzibg w Szczecinie, przy ul. Monte Cassino 36/11, 70-465 Szczecin wpisana do rejestru przedsiebiorcéw
Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Szczecin-Centrum w Szczecinie pod nr KRS
0000395094, NIP: 8513152558, REGON: 321073097

Niniejszym informuje o moim odstgpieniu od zawartej z Paristwem umowy o realizacje kursu pt: .......ccccceerveerieenne , ktéry
ma zostac zrealizowany w dniu ........ccccecveeeveenne

Dane Uczestnika odstepujgcego od umowy

Imie i nazwisko: -

Adres: R

e-mail uzyty do Rejestracji -

Data

Podpis
(tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)



