a)

b)

g)

h)

j)
k)

REGULAMIN PORTALU eduPODOLOGIA.pl
Definicje:

PODOLOGIA.pl - PODOLOGIA.pl Sp. o.0. z siedzibg w Szczecinie, przy ul. Monte Cassino 36/11, 70-465
Szczecin wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy Szczecin-Centrum w Szczecinie pod nr KRS 0000395094, NIP: 8513152558, REGON: 321073097.
Organizator - eduPODOLOGIA.pl, ul. Monte Cassino 36/11, 70-465 Szczecin, bedaca Placowka Ksztatcenia
Ustawicznego - bez szkdt, wpisang do Rejestru Szkét i Placéwek Oswiatowych pod nr RSPO 130072,
posiadajgca REGON 363419083 oraz nr ewidencyjny w Rejestrze Instytucji Oswiatowych 2.32/00129/2016,
ktorej organem prowadzgcym jest PODOLOGIA.pl.
Portal - strona www.eduPODOLOGIA.pl wraz z podstronami tego serwisu.
Uzytkownik - petnoletnia osoba fizyczna korzystajgca z Portalu, bedaca przedsiebiorcg lub Konsumentem.
Konsument - konsument w rozumieniu art. 22* Kodeksu Cywilnego.
Regulamin Portalu - niniejszy regulamin, stanowigcy jednoczesnie regulamin $wiadczenia ustug droga
elektroniczng, o ktorym mowa w art. 8 Ustawy o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca
2002r.
Konto — zbiér informacji o Uzytkowniku podanych przez Uzytkownika w trakcie zaktadania konta oraz o
zawieranych przez Uzytkownika umowach z Organizatorem, przechowywany w systemie informatycznym
Organizatora, oznaczony indywidualnie za pomocg Loginu i dostepny po wprowadzeniu Hasta, umozliwiajgcy
Uzytkownikowi zakup kurséw prowadzonych przez Organizatora lub innych swiadczonych przez niego ustug.
Login — cigg znakdéw literowych, cyfrowych lub innych, bedacy adresem e-mail, identyfikujacy osobe
posiadajgcy dostep do Konta.
Hasto — cigg znakow literowych, cyfrowych lub innych, konieczny do identyfikacji posiadacza Konta, ustalany
samodzielnie przez Uzytkownika w trakcie zaktadania Konta.
Umowa UDE - umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng obejmujgca Ustugi.
Ustugi - ustugi Swiadczone drogg elektroniczng w Portalu polegajgce na:

i. zatozeniu, utrzymaniu i usunieciu Konta,

ii.  zawieraniu Umowy na odlegtos¢,

iii. obstudze pytan kierowanych do Organizatora lub PODOLOGIA.pl za pomocg formularza

kontaktowego,
iv. wysytce newslettera.

Postanowienia ogdlne dotyczace Ustug

Niniejszy regulamin okresla rodzaj, zakres i warunki Swiadczenia przez Organizatora ustug drogg elektroniczng
w ramach Portalu.

Ustugi sg nieodptatne.

Ustugi sg Swiadczone drogg elektroniczng 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu. Organizator zastrzega sobie
mozliwosé przerwy lub ograniczenia w $wiadczeniu Ustug w celu przeprowadzenia prac konserwacyjnych. W
takim przypadku informacja o przerwie lub ograniczeniu w $wiadczeniu Ustug zostanie zamieszczona w
Portalu z 2 dniowym wyprzedzeniem.

W sytuacjach nagtych, grozacych utratg danych przechowywanych przez Organizatora lub uszkodzeniem
Portalu Organizator zastrzega sobie prawo przerwy lub ograniczenia w $wiadczeniu Ustug bez uprzedniego
informowania Uzytkownikow.

Przerwa lub ograniczenia w swiadczeniu Ustug w sytuacji wskazanej w pkt 3 i 4 powyzej nie stanowi podstawy
jakichkolwiek roszczen Uzytkownika wzgledem Organizatora lub PODOLOGIA.pl.

Organizator ani PODOLOGIA.pl nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy lub ograniczenia w $wiadczeniu Ustug
spowodowane awarig lub nieprawidtowym funkcjonowaniem urzadzen lub infrastruktury teleinformatycznej
posredniczacej miedzy Portalem a urzgdzeniem Uzytkownika.

Zabronione jest dostarczanie przez Uzytkownikéw tresci o charakterze bezprawnym a takze podejmowanie
dziatann mogacych wywotaé zaktécenia lub uszkodzenia Portalu.
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Uzytkownik nie moze przekazywac Hasta innej osobie, ani w zaden inny sposéb uprawniac jej do korzystania z
Konta.

Uzytkownik zobowigzany jest przestrzega¢ postanowien Regulaminu Portalu przez caty okres korzystania z
Ustug swiadczonych w ramach Portalu.

Zawarcie i rozwigzanie Umowy UDE

Korzystanie z Ustug wymaga akceptacji Regulaminu Portalu. Rozpoczecie korzystania z Ustug jest
rownoznaczne z akceptacjg Regulaminu Portalu.

Do zawarcia Umowy UDE dochodzi z chwilg rozpoczecia przez Uzytkownika korzystania z danej Ustugi.
Posiadaczem Konta moze jedynie osoba petnoletnia.

Uzytkownik moze posiadac tylko jedno Konto.

W celu rezygnacji z Ustugi w zakresie newsletter Uzytkownik powinien wysta¢ wniosek o rezygnacje z
newslettera na adres poczty elektronicznej mb@podologia.pl.

Zakonczenie korzystania z Ustug obejmujacych formularz kontaktowy nastepuje z chwilg opuszczenia Portalu.

Utworzenie i usuniecie Konta

W celu utworzenia Konta nalezy:

a) wejs¢ do zaktadki 'Zaloguj / Zarejestruj' na Portalu i zaznaczy¢ opcje 'Zarejestru sie',

b) wprowadzié¢ wszystkie wymagane przez Organizatora informacje, w tym imie, nazwisko i adres poczty
elektronicznej,

¢) ustanowic Login i Hasto.

Umowa UDE w zakresie prowadzenia Konta jest umowag o charakterze bezterminowym i moze by¢

wypowiedziana przez Uzytkownika w kazdym czasie. W tym celu nalezy wysta¢ wniosek o usuniecie Konta na

adres poczty elektronicznej mb@podologia.pl.

Umowa UDE o prowadzenie Konta ulega rozwigzaniu z chwilg otrzymania przez Organizatora wniosku, o

ktorym mowa w pkt 17 Regulaminu Portalu.

Organizator usuwa Konto Uzytkownika niezwtocznie po rozwigzaniu Umowy UDE.

Organizator moze usung¢ Konto Uzytkownika, ktory narusza postanowienia pkt 7 lub 8 Regulaminu Portalu

lub nie korzysta z Ustug przez okres co najmniej 12 miesiecy.

Odstgpienie od Umowy Uzytkownikéw bedacych Konsumentami

Uzytkownikowi bedgcemu Konsumentem przystuguje prawo odstgpienia od Umowy UDE, bez podania
przyczyn, w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia.

W celu odstgpienia od Umowy Uzytkownik powinien ztozy¢ Organizatorowi jednoznaczne oswiadczenie o woli
odstgpieniu od Umowy UDE. Oswiadczenie to moze by¢ ztozone w dowolnej formie, w tym w formie
pisemnej na adres eduPODOLOGIA.pl ul. Monte Cassino 36/11, 70-465 Szczecin lub za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres mb@podologia.pl. Oswiadczenie mozna réwniez ztozy¢ na formularzu, ktérego wzor
stanowi zatacznik do Regulaminu Portalu.

Do zachowania terminu do odstgpienia od umowy wskazanego w pkt 21 Regulaminu Portalu, wystarczy
wystaé oswiadczenie przed uptywem tego terminu.

W przypadku ztozenia przez Uzytkownika oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy UDE za posrednictwem
poczty elektronicznej, Organizator przesle niezwtocznie temu Uzytkownikowi potwierdzenie otrzymania
informacji o odstgpieniu od Umowy UDE na adres jego poczty elektronicznej.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze posiadanie Konta moze by¢ niezbedne do korzystania z innych ustug
Swiadczonych przez Organizatora, np. do uczestnictwa w kursach.

Skutek usuniecia Konta okresla wtasciwy regulamin kursu lub innej ustugi Swiadczonej przez Organizatora.
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Reklamacje

Reklamacje dotyczgce jakosci Ustug Uzytkownik moze zgtaszaé pisemnie na adres eduPODOLOGIA.pl ul.
Monte Cassino 36/11, 70-465 Szczecin lub za posrednictwem poczty elektronicznej na adres
mb@podologia.pl.

W tresci reklamacji nalezy wskaza¢, ktorej Ustugi dotyczy reklamacja i podac okolicznosci jg uzasadniajgce.
Reklamacja powinna zawierad takze dane umozliwiajgce kontakt z Uzytkownikiem wnoszgcym reklamacje.
Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie do 30 dni od daty jej zgtoszenia.

Organizator pozostawia bez rozpoznania reklamacje, w ktdrej nie zawarto danych umozliwiajgcych kontakt z
Uzytkownikiem wnoszgcym reklamacje.

Wymogi Techniczne

W celu korzystania z Ustug, sprzet komputerowy Uzytkownika powinien posiada¢ nastepujgce minimalne

parametry:

a) dostep do internetu

b) przegladarke Internet Explorer w wersji 11 lub wyzszej, Chrome 7.00 lub wyzszej, FireFox 7.1 lub wyzszej,
z wigczong obstugg JavaScript i plikdw Cookies,

¢) obstugiwa¢ minimum JavaScript, Macromedia Flash, XML, PHP, DHTML, Cookies, HTML, CSS.

d) zainstalowang aplikacje pozwalajagcg na odczytywanie plikbw w formacie PDF oraz plikéw
audiowizulanych w formacie mp4, avi

Dane przesytane do Organizatora poprzez portal www.eduPODOLOGIA.pl chronione s3 bezpiecznym

protokotem Secure Socket Layer (SSL).

Aktywacja obstugi plikéw Cookies nie jest niezbedna dla swiadczenia Ustug, lecz Organizator rekomenduje jej

aktywacje. Dezaktywacja obstugi plikdw Cookies moze wptynac na jakos¢ Ustugi, a nawet na jej zablokowanie.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos¢ Ustug, w razie dezaktywacji przez Uzytkownika obstugi

plikéw Cookies.

Zagrozenia zwigzane z korzystaniem z Ustug

Korzystanie z Ustug odbywa sie za posrednictwem sieci internet i nie pocigga za sobg szczegdlnych zagrozen.
Niemniej korzystanie z Ustug obarczone jest ryzykiem typowym dla sieci internet.

. Polityka prywatnosci
35.

eduPODOLOGIA.pl realizuje wtasng ,,Polityke prywatnosci” dostepng na stronie www.eduPODOLOGIA.pl w
zaktadce 'Polityka prywatnosci.Tres¢ klauzuli informacyjnej dla Uzytkownikéw zawarta jest w Polityce
prywatnosci.

Postanowienia koncowe

Regulamin Portalu moze by¢ zmieniany przez Organizatora w kazdym czasie. Zmieniony Regulamin Portalu ma
zastosowanie do Umoéw UDE zawartych po wejsciu w zycie tych zmian i publikacji zmienionego Regulaminu
Portalu.

Regulamin Portalu udostepniany jest nieodptatnie kazdemu Uzytkownikowi na stronie internetowe;j
www.eduPODOLOGIA.pl., w sposdb umozliwiajacy jego pobranie, utrwalenie oraz odtwarzanie Regulaminu
Portalu za pomocg systemu teleinformatycznego, ktérym postuguje sie Uzytkownik.

Formularz odstgpienia od Umowy UDE dla Uzytkownika bedacego Konsumentem dostepny jest na stronie
internetowej www.eduPODOLOGIA.pl w sposéb umozliwiajagcy jego pobranie, utrwalenie, odtwarzanie i
wydrukowanie.

Wszelkie spory rozstrzygane bedg przez Sad wtasciwy dla siedziby Organizatora.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie Portalu stosuje sie obowigzujgce przepisy prawa, w
szczegolnosci przepisy ustawy o prawach konsumenta, ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng,
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz ustawy Kodeks cywilny.



